
แบบรายงานสรุปผลการเขารับการพัฒนาความรู 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของขาราชการ สังกัด สํานักงานพัฒนาท่ีดินเขต 8 

 

 
เรียน  ผูอํานวยการสถานีพัฒนาท่ีดินพิษณุโลก 
 
  ดวยขาพเจา (นาย / นาง /นางสาว) สุรารักษ   สีปวน ตําแหนง เจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 
สังกัด สถานีพัฒนาท่ีดินพิษณุโลก  สํานักงานพัฒนาท่ีดินเขต 8 กรมพัฒนาท่ีดิน ไดเขารับการพัฒนาความรูฯ 
หลักสูตร การกําหนดตัวช้ีวัดรายบุคคลสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน (KPI) 1/2566 ระหวางวันท่ี 2  
มีนาคม 2566 ถึงวันท่ี  2  มีนาคม 2566 เปนเวลารวมท้ังส้ิน 1 วัน ณ ระบบออนไลนผานระบบ LDD e-
Training  ของกรมพัฒนาท่ีดิน ซึ่งหลักสูตรดังกลาวจัดโดย ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร กรมพัฒนา
ท่ีดิน 
  บัดนี้  ขาพเจาไดเขารับพัฒนาความรูฯ หลักสูตรดังกลาวเรียบรอยแลว  จึงขอรายงานสรุปผล 
การพัฒนาความรูฯ เพื่อโปรดพิจารณา  ดังนี ้
  1.  การพัฒนาความรูฯ ดังกลาวมีวัตถุประสงคเพื่อ  

1.1. เพื่อสรางความเขาใจใหกับผูเรียนในเรื่องการเช่ือมโยงระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานกับการ
กําหนดตัวช้ีวัดรายบุคคล 

1.2.เพื่อเสริมสรางความรู ความเขาใจใหกับผูเรียนในเรื่องการกําหนดตัวช้ีวัดรายบุคคลอยางมีคุณภาพ 
1.3.เพื่อใหผูเรียนสามารถวิเคราะหภารกิจสําหรับการกําหนดตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานได 
 

  2.  เนื้อหาและหัวขอวิชาของการพัฒนาความรูฯ มีดังนี้  
ระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการ (Performance Management) คือ กระบวนการดําเนินการ

อยางเปนระบบ เพื่อผลักดันใหผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการบรรลุเปาหมาย โดยการเช่ือมโยงเปาหมาย
ผลการปฏิบัติราชการในระดับองคกร หนวยงาน และระดับบุคคลเขาดวยกัน 
ข้ันตอนหลักของระบบ 

1. การวางแผนการปฏิบัติงานท่ีจะตองทําใหชัดเจนและสอดคลองกับทิศทางตามยุทธศาสตรขององคกร 
2. การติดตามผลการปฏิบัติงานเพื่อใหผูบังคับบัญชากํากับ ดูแล ใหคําปรึกษาแกผูปฏิบัติงานอยาง

ตอเนื่อง 
3. การพัฒนาผลการปฏิบัติงานเพื่อสงเสริมใหผูปฏิบัติงานทํางานไดดียิ่งข้ึน 
4. การประเมินผลการปฏิบัติราชการเพื่อวัดความสําเร็จของงานโดยเทียบกับเปาหมายท่ีกําหนดไวต้ังแต

แรก 
5. การนําผลท่ีไดจากการประเมินไปประกอบการพิจารณาตอบแทนความดีความชอบแกผูปฏิบัติงาน 
PMs vs KPIs ระบบการบริหารผลการปฏบิติัราชการ เปนกระบวนการมีสวนรวมระหวางหัวหนากับ

ลูกนอง ในการผลักดันผลการปฏิบัติงานใหสูงข้ึน สอดคลองกับทิศทาง เปาหมาย ผลสัมฤทธิ์ตอภรกิจของ
หนวยงาน โดยมีการนําตัวช้ีวัดผลงานหลัก (Key Performance Indicators- KPIs) มาใชเปนเครื่องมือกําหนด
เปาหมายการทํางานของบุคคลรวมกัน ซึ่งหัวหนาสามารถติดตามผลการปฏิบัติงาน หาแนวทางในการพัฒนา
ลูกนอง และประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามตัวช้ีวัดผลงานหลักท่ีกําหนดนั้นๆ เพื่อจะไดใหส่ิงจูงใจสําหรับการ
เสริมสรางแรงจูงใจใหแกผูปฏิบัติงานท่ีมีผลงานดี 
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วิธีการถายทอดตัวช้ีวัด 

1. การถายทอดตัวช้ีวัดผลสําเร็จของงานจากบนลงลาง (Goal Cascading Method) 
- ถายทอดลงมาโดยตรง 
- แบงคาตัวเลขตามเปาหมาย 
- แบงเฉพาะดานท่ีมอบ 

2. การสอบถามความคาดหวังของผูรับบริการ 
3. การไลเรียงตามผังการเคล่ือนของงาน 
4. การพิจารณาจากประเด็นสําคัญท่ีตองปรับปรุง 

 
การกําหนดตัวช้ีวัดอยางมีคุณภาพ 
S - เจาะจง (Specific) มีความเจาะจงวาตองการทําอะไร และผลลัพธท่ีตองการคืออะไร 
M - วัดได (Measurable) ตองวัดผลท่ีเกิดข้ึนได ไมเปนภาระ ตัวช้ีวัดไมมากเกินไป 
A - เห็นชอบ (Agreed Upon) ตองไดรับการเห็นชอบซึ่งกันและกันระหวางผูใตบังคับบัญชา และผูบังคับบัญชา 
R - เปนจริงได (Realistic) ตองทาทาย และสามารถทําสําเร็จได 
T - ภายใตกรอบเวลาท่ีเหมาะสม (Time Bound) มีระยะเวลาในการทํางานท่ีเหมาะสมไมส้ันไมยาวเกินไป 
 
การกําหนดคาเปาหมายท่ีเหมาะสมและมีมาตรฐาน 
 1 = คาเปาหมายตํ่าสุดท่ีรับได 
 2 = คาเปาหมายในระดับตํ่ากวามาตรฐาน 
 3 = คาเปาหมายท่ีเปนคามาตรฐานโดยท่ัวไป 
 4 = คาเปาหมายท่ีมีความยากปานกลาง 
 5 = คาเปาหมายในระดับทาทาย มีความยากคอนขางมาก โอกาสสําเร็จ <50 
 
คําแนะนําสําหรับการจัดทําตัวช้ีวัดอยางมีคุณภาพ 

1. คํานึงถึงเกณฑในการพิจารณาคุณภาพตัวช้ีวัด : S M A R T 
2. คํานึงถึงการมอบหมายงาน/หนาท่ีความรับผิดชอบ 
3. คํานึงถึงอํานาจจําแนก ความสอดคลองกับเปาหมายผูบังคับบัญชา หนวยงานและกรอบเวลา 
4. มีจํานวนเหมาะสม (ประมาณ 4-7 ตัว) ครอบคลุมเนื้องานความคาดหวังท่ีสําคัญและควรมีน้ําหนักไม

นอยกวา 10% 
5. คํานึงถึงความเปนไปไดของการเก็บขอมูล 

 
3.  ประโยชนท่ีไดรับจากการพัฒนาความรูตอตนเอง  ไดแก เขาใจในเรื่องการเช่ือมโยงระบบการบริหาร

ผลการปฏิบัติงานกับการกําหนดตัวช้ีวัดรายบุคคล และการกําหนดตัวช้ีวัดรายบุคคลเพิ่มมากข้ึน 
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  4.  แนวทางในการนําความรู  ทักษะท่ีไดรับจากการพัฒนาความรูฯ ครั้งนี้  ไปปรับใชใหเกิด 
ประโยชนแกหนวยงาน  มีดังนี้ สามารถวิเคราะหภารกิจสําหรับการกําหนดตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานได. 
  5.  ปญหาและอุปสรรคท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการนําความรู  และทักษะท่ีไดรับไปปรับใช 
ในการปฏิบัติงาน ...........-......................................................................................................................................... 
  6.  ความตองการการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา  เพื่อสงเสริมใหสามารถนําความรูและทักษะ 
ท่ีไดรับไปปรับใชในการปฏิบัติงานใหสัมฤทธิ์ผล  ไดแก ............-.......................................................................... 
 
     

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา 
 
 
        (ลงช่ือ) ....................................................... 
                    

                                                                                          ( นางสุรารักษ สีปวน ) 
               ผูเขารับการพัฒนาความรู 
 
 

                    


